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Referitor la intrebarea dumneavoastra, pr-.ind “Proiectul Observatorul Preturilor”, va
comunicdm urmitoarele:

In cadrul obiectivelor de guvernare privind mediul de afaceri, IMM-urile, concurenta si
protectia consumatorului pe care Guvernul Romaniei le-a asumat in cadrul Programului de
guvernare 2009-2012 sunt cuprinse sl imbunatatirea calitatii actului administrativ, a
procesului decizional si a managementului si coordonirii orizontale a politicilor publice
precum si cresterea increderii consumatorilor, bazatid pe o protectie eficients si drepturi
consistente. Intre directiile principale de actiune sunt enumerate dezvoltarea instrumentelor
de informare si educare a consumatorilor si accelerarea reformelor procompetitive si
promovarea unui mediu concurential corect.

Ministerul Economiei, Comertului si Mediului de Afaceri este abilitat:

- sa participe impreuna cu alte organe ale administratiei publice cu atributii in domeniu si
organizatii neguvernamentale si sd coordoneze elaborarea de strategii in domeniul
dezvoltarii comertului intern si al protectiei consumatorului;

- Sa urmdreasca §i sd sprijine, in conditiile legii, pastrarea climatului de concurenta loiala,
protejarea intereselor consumatorilor de produse si servicii si ale operatorilor economici
pe piata interni; ,

- saregleze si sa gestioneze baza de date $1 sistemul informational din domeniile sale de
activitate, participand la sistemul informational national $1 international:

Ministerul Economiei, Comertului si Mediului de Afaceri a initiat proiectul ,,Crearea unuj

portal in vederea cresterii transparentei actului de comert in Romania™, prin care se

urmareste realizarea unei platforme informatice moderne, interactive — de tip portal, cu rol
principal de "Observator al preturilor”, proiect care urmeazi a f; finantat din fonduri
europene, in cadrul Programului Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative.

Proiectul are ca obiectiv general imbunatatirea calitatii serviciilor MECMA prin:

- dezvoltarea sistemului de control managerial
- dezvoltarea unui portal interactiv de informare a consumatorilor cu privire la actul
de comert in Romania

oferind posibilitatea autoritatilor de a interveni in scopul protectiei consumatorului si

constituind un element suplimentar de reglare a pietei si de stopare a eventualelor tentative

de abuz.

Obiectivele specifice sunt:

® Crearea unui instrument de informare a opiniei publice cu privire la actul de comert in
Roménia, care va asigura comunicarea directd cu consumatorii atat prin intermediul
portalului cét si telefonic printr-o linie speciald de tip ,.linie verde™
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® Monitorizarea permanenti a pietei interne, incluzand colectarea, analizarea 51
preézentarea evolutiei preturilor in piata

* Reglarea pietei prin relaxarea preturilor produselor comercializate pe piata romaneasci,
prin identificarea si neutralizarea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatiile cu
consumatorii

* Crearea unei competitii reale intre comerciantii, producitorii si importatorii de marfuri
comercializate in Romania

® Generarea de analize, rapoarte, sinteze, statistici utile atat consumatorilor, publiculuj
larg, cét si ca sursa de informatii pentru procesul decizional al ministerului, precum si
altor autoritati ale administratiei publice cu atributii in domeniu

* Crearea unui instrument de control managerial modern si cresterea calitatii serviciilor
publice oferite de citre MECMA

In cadrul proiectului se vor realiza:

- analiza situatiei existente la nivel national privind actul de comert

- identificarea barierelor administrative st legale

- propuneri de solutii aplicabile in vederea cresterii transparentei actului de comert in

Romania, identificarea celei mai bune solutii, inclusiv a implicatiilor la nivel legislativ si

administrativ, precum si in ceea ce priveste evolutivitatea si sustenabilitatea sistemului,

administrarea si actualizarea acestuia

- implementarea unui sistem informatic de tip portal (incluzind toate aplicatiile software,
infrastructura hardware, serviciile de consultanti tehnica, analiza, dezvoltare,
implementare i asistenta tehnicd, instruire etc.) performant si eficient.

Beneficiari ai acestui proiect vor fi:

- directiile de specialitate din Ministerul Economiei, Comertului s1 Mediului de Afaceri
si alte Institutii ca: Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor. Institutul
National de Statistici, Comisia Nationala de Prognoza, Guvernul, Ministerul Finantelor. aite
autoritati si institutii ale statului, camere de comert, care vor avea acces la date. analize.
rapoarte, sinteze, statistici furnizate de sistem, acestea putand constitui baza in procesul
decizional si in formularea de politici publice si strategii.

- cetatenii, utilizatori ai portalului si ai liniei verzi care vor avea acces permanent la
informatii privind preturile din zona in care locuiesc, de la principalele magazine $i piete si
se pot orienta catre un anumit comerciant in functie de ofertele cele mai avantajoase

- societatile comerciale care vor utiliza portalul ca metoda de promovare a conditiilor

favorabile pe piata

- parteneri sociali, asociatii de profil, sindicate, patronate
Trebuie mentionat ca:

- Sistemul nu va constitui o platformi de comert electronic ci un sistem de informare

inovator si eficient

- Prin acest proiect statul nu isi propune sd intervind in politicile comerciale ale

firmelor, ci sd asigure un instrument managerial eficient in elaborarea de politici
publice si strategii coerente in domeniul dezvoltarii comertului intern si al protectiei
consumatorului

- Principiile care stau la baza sistemului nu contravin legislatiei actuale in vigoare i

nici directivelor Comisiei Europene

- Pentru ca acest proiect sa devini o reusiti deplini este absolut necesard consultarea si

implicarea unor componente cat mai largi ale societatii: asociatii ale consumatorilor,
ONG-uri, sindicate, patronate, asociatii profesionale, reprezentanti ai comerciantilor.
media, institutii ale statului, aceste actiuni fiind previzute in etapele initiale de
analizd a situatiei existente si identificare a celei mai bune solutii din punct de vedere
administrativ, legislativ si tehnic.
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In ceea ce priveste gradul de acces al romanilor la internet, va comunicam urmditocarele:
conform datelor publicate de International Communication Union (ITU), in Romania in luna
iunie 2010 erau aproximativ 7.786.700 utilizatori internet, reprezentand aproximativ 35,5%,
din populatia tarii (http://Www.internet)yo'rldsia_;wm ). Intr-adevar Romania se afla inca,
Cu acest procent, pe unul dintre ultimele locuri in Europa in ceea ce priveste accesul la
internet. Dar, pe de alti parte, Romania se afli pe locul 8§ in Europa ca numar de utilizatori
(peste 7,4 milioane) s1 de asemenea se aflj pe locul 2 in Europa, in ceea ce priveste gradul
de penetrare al internetuluj cy O crestere spectaculoasd de 873,3% in perioada 2000 (3,6%
din populatie) — 2010 (35,5% din populatie).

Accesul la internet s-a dezvoltat cu precadere in zonele urbane s1 zonele limitrofe acestora,
zone in care sunt extinse si retelele de minimarket, supermarket, hipermarket, discount-er,
cash and carry care vor face obiectul proiectului intr-o prima faza (cele aprox. 1400 puncte
care vor fi incluse in portal). Proiectul se va adresa deci intr-o prima etapa in special
consumatorilor din zonele mentionate, urmand si se extindi ulterior. Avand in vedere atat

Sperand c informatiile furnizate aduc lamuririle necesare referitoare Ia problema ridicata de
dumneavoastri, vi asiguram domnule deputat de disponibilitatea Ministerului Economiei,
Comertului §i Mediului de Afaceri de a va comunica in termen orice alt raspuns ce va fi
solicitat.

Cu stima,

MINISTRU

Ton ARITON
L /7/-—”

Calea Victoriei 152, Bucuresti, Romania Telefon: +40 21 20 25 140 - Fax: +40 21 20 25 177
ale ; :




